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Tinh hinh tu tu6'ng, nguyQn vgng Nhin dfin trong tinh

thfng 02 n5m 2023

I. Tinh hinh dugc ddng dio ngu'd'i din trong tinh quan tim
Trgng thinq, Ban Thucrng tryc Uy ban MTTQ ViQt Nam tinh (Ban Thuolg

truc) ti6p nhQn tdng hqp f ki6n cira c6c vi qy vi6n Uy ban MTTQ Viet Nam c6p
tinh, c6p huyQn; b6o c6o vi6n, cQng t6c vi6n Uy ban MTTQ ViQt Nam tinh phin 6nh
du lu6n trong c5c tAng lorp nhAn d6n. Qua phin anh, n6i l6n mQt sO v6n dd nhu sau:

1. Linh vgc sin *rat, kinh doanh

. - HiQn gay, n6ng d6n tr6n dia bin tinh dang thu ho4ch vu hia d6ng xu6n 2023 vit
chuAn bi xuiSng gi6ng rdrn yu hd thu, mQt s6 loai n6ng sin nhu hia, sAu riOng, mit,
khoai cao... c6 gi6 cao vd 6n d!nh, n6ng d6n dugc mt4 trunggiu sin xu6t c6 loi
nhuQn n6n tim ly rdtpha" khdi. Tuy nhi6n, du luQn trong n6ng d6n mong mu6n c6c

ngdnh chirc ndng quaq t6m, nghiCn cirq c6 phucnrg 6n h6 ffq pht hgp chon6ng d6n
khi bi thiQt hai s6n phAm do sir 9qg vQt tu n6ng nghiQp gi6, dim b6o quydn fOr ctu
ngudi dan khi bianh hu&ng tu s6 ti6n xu phat r1i pham henh chinh d6i v6i c5c t6 chric,
c6 nh6n, doanh ,ghiep mua, b6n phdn b6n, thu6c tru s6u gie.. .. Gi6 xdng ddu hiQn nay
6n dinh nhrmg v6n cdn m6t sO tr4m xSng dAu d5ng cria li6n tuc, lu6n phi€n @6t tr4m

- ,). . -txdng d6u ndy d6n tr4m xdng d6u khSc) gdy kh6 khdn cho nguoi ti6u dtng.

, C6 f ki6n du luqn phan 6nh, da sO.frQ n6ng d6n 6 bd Bic kinh VInh tC (TP Chdu

D6c) sin xu6t.lira gi6ng IR 50404 1o lang gi6ng hia dE trdng nhrmg 
_da 

bi tho6i h6a,

benh d4o 6n t6n c6ng, nAng su6t k6m hi6u qui, c6 h0 b! trang tay, 16 ndng. Du luQn
A , \ r 1 . v I , rX ^ +^ ^ t^ , "

mong mu6n c5c nginh chric ndng hu6ng d6n, v6n dQng n6ng d6n manh dan thay d6i
.i.

gi6ng mcri pht hgp hcm dO dua viro s6n xudt.

- Theo p!* 6nh cria du luAn v.e thr,rc tr4ng nguoi lao dQng bim6t viQc ldm do c6c

c6ng fy lcrn cit giem lao dQng tro v6 dia phucrng:

+ Da s6 ngudi lao dQng 6 circ dia phucmg da trq lai c6ng ty.lim viQc (noi dd lim
vi6c tru6c d6y) vd xin vi6c ldm m6i 6 ctrc c6ng ty kh6c, cuQc s6ng tam 6n cllnh; vAq

. ^. { ,r \.
cdn mot s6 nguoi lao dQng that nghiep tAm thdi, ngudi 16n tu6i chuy6n sang lirm ngh€

t.u do nhu ban hdng rong, chAy xe 6m, ldm thu6 mu6n thdi vu, phu h6, giirp vi6c
^ -.. xnha... n6n dcri s6ng cdn nhi6u kh6 khin. TAm tr4ng Nh6n dAn lo lAng thi trudng lao

dOng phUc h6i cham, mQt b0 phfln nguoi lao dQng do kho khdn, chua tim dugc viQc



ldm dE rut bao hi6m xd hOi mQt lAn, vd lau ddi sE kh6ng b6o d6m dugc ddi s6ng,
kh6ng c6 ti6n dE chdm 1o vi6c hoc hanh cta con em.

+ Du lufn quan t6m 1o l8ng tru6c du b6o tinh hinh kintr tC xd h6i ndm2o23 ti6p
tuc kh6 hto, xuAt khAu giim (nhAt td nganh may m{c, giiry da vd n6ng thty s6n) se

anh hudrng d6n c6ng an viQc ldm cfia c6ng nh6n lao d6ng d cdc c6ng ty, xi nghiCp noi
chung, trong $6 c6 nguoi lao d6ng d An Giang. Cfrng c6,f kiOn du luqn ki,vetg kinh te
sE.phgc trOi tOt hon trong thcri gian tcrr; cdc nginh, cdc cdp ti6p tuc qryn qm h6 trg, t4o
didu kiQn, hu6ng d1n, dinh hu6ng c6c doanh nghiQp chu dQng trong uan OA nguy6n 1i6u,

sAn xu6t; khuy6n khich doanh ngtriQp linh hoat chuytin d6i quy trinh vdchuyen dich co-

c6u san pham klp thoi voi xu hudrng ti6u dirng m6i, d5p img dugc nhu cAu thi trudng d6
, ,Agia ting s6.n ph6m xudt khdu, tu d6 tao nhi6u viQc ldm cho ngudi lao d6ng tai dia

phucmg.

Qua d6, du lu6n mong -u6n c6c nginh chr?c ndng quan t6m, nghiCn cilu d6n.( -).nhirng vAn d0 ngudi d6n ki6n nghi:

+ Nha nu6c h6 trg tim ki6m thi tnrcrng, kh6ch hang th6ng qua c6c kCnh ngo4i
giao, tao ra co ch6, chinh sSch th6ng tho6ng dC moi goi ddu tu; c6c doanh nghiCp phii
t.u minh tim d6i t6c dC trao d6i, giao dich truc ti6p, cu th6 thu6c linh vuc nganh hing
dang sin xtdt, kinh doanh mQt c6ch uyq chuy6n,.linh ho4t, phong phir vC"chtrng lo4i,
da dang vd miu m6... m6i tim dugc nhi6u hqp d6ng ddt hing d0 ph6t tri6n sin ,rrat,
tu d6, c6ng dn vi6c lirn cua nguoi lao d6ng moi 6n dinh lAu ddi.

+ H6 trg vay v6n 15i rr6t thAp tu qu} qu6c gia gi6i quy6t vi6c ldm cho nhirng
nguoi that nghiQp dC c6 diAu ki6n ph6t tri6n kinh tC gia dinh, 6n dinh cuQc s6ng; co
chinh sSch tin dUng aOi vOi hgc sinh, sinh vi6n c5 hodn cinh gia dinh kh6 trrtr5n c16

mua m6y tinh, thi6t bf phgc vU hqc tdp cho con em nguoi lao dQng (hiQn chua tim
dugc vi6c lim); h6 trq tu vAn, UOi auOng k! nang nghd, gi6i thi6u nguoi lao dQng tim
,.4
Klem vlec lam mol.

+ Tang culng kiiSm tra, gi6m s6t c6c c6ng ty thr,rc hiQn chinh s6ch vd quan hQ

lao d6ng, b6o hi6m xd h6i, b6o hitim th5t nghiCp dC ki.p thdi h6 tro nguoi lao dQng bt
dip dugc chi phi tiAn lucmg, 6n ctinh cuQc s6ng do bim6t vigc lam.

+ Ra so5t, t6 chirc nim Uit tlntr hinh sin xuAt, kinh doanh cira c5c doanh,).
nghiQp, nhu c6u tuy6n dung lao d6ng, dac biQt ld c6c doanh nghiQp c6 v6n d6u tu
nu6c ngodi, c6c ngdnh str dung nhi6u lao d6ng nhu: May m{c, gidy da, s6n ru6t g5 aC

c6 phuong 5n k6t rr6i 
"rng 

- cau lao d6ng, tang ting su6t t6.chirc c6c phi€n giagdicJr
vi6c lhm, nnat ta c6c phi6n giao dich vi6c ldm truc tuy6n nhim thu6n lgi trong t<Ct nOi
ngudi lao d6ng v6i ngudi su dung lao d6ng c6 nhu cAu.

+ C6c c6ng [2, doanh nghiCp cAn c6 gi6i ph6p trong vi6c cit gi6m lao d6ng
trong.thoi di6m ar?{ chm, gdy hoang mang vd ldm rn6t ,id* tin cta ngud'i lao d6ng;
ctrc cdp c6ng dodn cAn quan t6m b6o vO quy6n vd lcyi ich hqp ph6p ngudi lao d6ng (vi
cdt gi6m lao d6ng dip cu6i ndm dC c6c c6ng ty, doanh nghiQp kh6i phii tr6 luong
th6ng 13 vd ti6n thucrng t6t cho ngudi lao d6ng).
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2.Linh vgc Vin h6a - Xe h6i
* Vi lfnh vryc gitio dqtc vd Ddo tgo

- Du lu6n chung r6t d6ng tinh, ring hO vi6c co quan Canh s6t didu tra 86 Cdng
an dd ra Quy6t dinh khdi t6 ,U 6n loi dung chirc vu quy6, han trong khi thi henh
c6ng v.u ve vi ph4m quy dfnh vC A6u thAu g6y h6u qui nghiCm trgng xhy ratai C6ng
fy TNIIH m6t thinh vi6n.nhd xu6t bin gi6o dqc Vi6t Nam (thuQc B0 Gi6o duc vi Eio
tao), b6t t4m giam m6t s6 bi cag c6 hanh vi tham nhtng cria BQ Gi6o dpc vd Ddo tao
vi Nhi xu6t bin gi6o dgc dd c6u kCt vdi nhau trong viQc n6ng gi6 gi6,y in sSch gi6o
khoa l€n 1,7 t6rr; ,U an ndy chi 16 ly do vi sao BQ GiSo dlrc vd Ddo tpo phii ddi s6ch
gi6o khoa 1i6n tuc d5n d6n gi6 ci sSch gi6o khoa kh6ng ngimg t[ng cao. Qua d6, du
lufln mong mu6n Ban Chi dao phong, 9ht5ng tham nhfrng, lSng phi vd, citc co quan lu6t
ph6p, henh ph6p xu ly d6n noi d6n ch6n xhy ratiCu cgc d hai ngdnh y t6, giSo dgc, vi
d6y ld ngdnh li6n quan d6n sric khoe nguoi d6n vd 6nh hucrng dtin th6 hQ tucmg lai cria
con em chring ta.

- Theo phan 6nh cua du 1u6n, B0 GiSo duc vd Ddo tao dang ri ro6t, h6i th6o,
nghiEn criu nghiEm tirc, cAu thi d6 c6 gi6i ph6p phu hcr,p trong vi6c dua m6n lich str
o bfc Trung hqc ph6 th6ng li m6n hqc t.u chgn. Qua d6, du lu6n mong mu6n 86
Gi6o dgc vd Edo tpo quan t6m, nghiOn ctu, d6nh gi6 kh6ch quan, todn diQn chucrng
trinh cii c6ch giSo duc ph6 th6ng, nh6t ld vi6c dua m6n lich- su cr b4c Trung hoc
ph6 th6ng li"m6n hgc tu chgn; du IuQn d6ng tinhv6i vi6c ct6i m6i, c6i c5.ch gi6o
dgc nhtmg aOi mOi c6ch day vh hoc nhu th6 ndo d6 n6ng cao ch6t lugnB, ndng cao
ki6n thirc cho hgc sinh; kh6ng n6n d6 m6n Lich sir ld m6n hgc t.u chon (lirc sinh
thdi, B5c HO t<intr y6u cria chirng ta dd cdn d{n "Ddn ta phii bi6t su ta, cho tuong
g6c tich nu6c nhd Vi6t Nam").

* Vi ltnh vqrc Y 6
Qua phan 5nh cira du lu6n d thanh ph6 Long Xuy6n: HiQn nay v6n cdn mQt sd

benh vi6n thi6u vQt tu y t6 phlrc vg kh6m chfra benh b6o hi6m y t6 cho ngudi ddn, b6nh
nh6n. NguyQn vqng cira nguoi d6n mong -r.16., Sd Y t6 quan t6m hucnrg d6n, ch6n chinh
kip thdi vi6c ph6n c6p mua sim vQt tu y tO phUc vU t6t nh5t vigc kh6m chta b6nh cho
nguoi ddn.

* Vi vQ stnh qn todn thryc phAm

Huy6n Chg M6i: Qua ph6n 6nh ctra du luQn, vtra qua tr6n dia bdn xf, Long
Di6n A.xhy ra vu |80 dQc thgc phAm khi ngudi ddn 6n chd dpu tring vd ndm, t6c
dQng d€n t6m ly bet an, lo 18ng trong nhAn d6n. Qua d6, du luQn mong mudn c6c
nginh li6n quan cAn thucrng xuy6n ki6m sodt vC sinh antohn thuc phAm tullg co sd
sin xu6t, b6n bu6n ae aam b6o an toirn vC sinh thuc phAm, t4o ni6m tin d6n ngud'i
ti6u dtng.
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* Vi m1i tru'dng, biln itilt ktti hQu

- HuyQn Chg M6i: Qua ph6n 6nh cta du lu{n, tr6n dia bdn xi An Thanh Trung,
tinh hinh 6 nhiSm m6i trudng tu c5c co sd s6n xuAt kinh doanh vd vi6c d6 r6c thii

i ^ r I 1 . - ,1
xu6ng s6ng, k6nh r4ch vAn cdn. Tuy nhi6n, nginh chric ndng thrlcrng xuy6n ki6m ha,
phSt hiQn vh xu ly kip thdi nhtng truorlg hgp vi pham; nhi6u tuy6n ducmg li€n 6p t€n
dia bin x5 hiQn nay bi sat 16, chua khdc phuc dugc. Du luQn mong mu6n c6c nginh
chric ndng cua tinh kh6o s6t, h5 trcr dla phucmg khic phuc c6c tuy6n dudng sat 16 d6

ngudi d6n tham gia giao th6ng d6 dang vd an todn hcm.

- Huy6n Tinh Bi6n: Qua phan 5nh cria du luAn trong NhAn d6n:

+ Khu vgc ThiAn Vi6n D6ng Lai, kh6m XuAn Phri, thi tr6n Tinh Bi€n (tr6n

Qu6c lO 91), ccy sd sin xu6t mim hi6u 11111, khi sAn xu5t nu6c thai dO x,l6.rg

"619 
c6 mui h6i kh6 chiu, 6nh hudng m6i trulng, gAy birc xirc trong NhAn ddn

dang sinh. s6ng o khu vuc ndy vd.kh6ch gidn lai d6n tham quan chta. Du ludn

To"g *.16, c6c ngdnh chric ndng, Uy b.an nh6n dAn huy6n Tinh Bi6n ki6m tra, y€u

cau co sd sirn xu6tmim hiQu 11111 kh6c phuc mti h6i tqi khu vuc ndy, n6u kh6ng
kh6c phuc, dO nghi c6 biQn ph6p xu lli nghi6m.

+ Xd An Phri: Dudng mucrng tho5t nu6c sinh ho4t grtra 2 tuy6n dAn cu,

tuy6n tinh 16 955A - tuy5n dAn cu vucrt lfr 5p Phir Nhut bi ngh6n, nu6c kh6ng rut
dugc, trin ra ngodi g6y 6 nhiSm m6i trudng, cin trd ti6n trinh xAy dlmg xd n6ng

th6n m6i ctra x5.
- HuyQn Tri TOn: Tai Ap Ninh Lql (gAn Chua Chru6s POk), khu bdi rirc qudthi,

trdn ra ducmg giao th6ng, 6 nhi6m m6i trucmg xung qua{, gAy birc xirc cho ngudi
dAn vd c6c phucrng ti6n tham gia giao th6ng, 6nh huong d6n sric khoe ngucri ddn vi
ctrc trn AO A6n thuq quan, cung vi6ng,. sinh hoat t6n gi5o. Du lu6n mong mu6n c5c

ngdnh chirc ndng ki6m tra, s6m xu ly dC ktrOng 6nh huong d6n giao th6ng, m6i truong
vd sric kh6e cira ngudi ddn.

* TrQt tqr, an todn giao thdng

- Thenh ph6 Long Xuydn: Tinh hinh trQt t.u an todn giao th6ng, kgt xe, l6n
chi6m via hd, ldng lC dudng trong nQi 6 thanh ph6 v6n diSn ra nhu nhirng nim tru6c,
ngudi dAn d c6c phudng nQi 6 (nhet le My Long, My Binh, M! Xuy6n, My Phu6c)

khi di bQ bu6c phii xu6ng ldng ducmg OC Ai vi hcm 80% via hd de bi c69 h0 kinh
doanh mua b6n, dich v.u 16n chi6m sir dung. Qua d6, du luQn mong -rr6n UBND
thanh ph6 vd UBND c5c phucrng c6 k6 hoach, bi6n phSp ch6n chinh, git 6n dinh trQt

tu giao tfr6ng, trat t.u dO thi dC thanh ph6 Long Xuy6n ximg danh la d0 thi loai 1,

thanh ph6 vdn minh;

- I{uy€n Tinh Bi6n: Qua ph6n 6nh ctra du lu6n trong Nhdn dAn:

+ Kenh VInh tt5 ldoan ngang Vbn phdng 5p Phu Nh6t), xd An Phf bi b6i
ling n6n tiu, thuy6n qua lai bi vu6'n can gAy trcr ngai trong giao th6ng dudng thuy
nQi dia. Qua d6, nguoi d6n rnong -r6n c6c ngdnh chric ndng cia huyQn Tinh Bi6n
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tham mu, Uy ban nh6n dAn huyQn c6 gi6i ph6p nao v6t long k6nh Vinh TC dC c6c
phucrng tiQn tham gia giao th6ng dudng thtry nQi dia dugc thu6n loi.

+ Hi6n nay, m6t s6 thanh thi6u ni6n 6 xE An H6o vd xd An Cu chqy xe v6i t6c
dQ nhanh, h,i gq n6 m6y 16n, thdi gian c6c dOi tuong ho4t dQng tu 2l gid dtln n giir
d6m, 6nh hucrng cl6n gio giSc nghi ngoi, gAy bric xric trong Nhan d6n vd gdy nguy
hi6m cho c6c phucrng ti6n kh6c khi tham gia giao thdng. Du lu6n mong mu6n c6ng an
huyQn Tinh Bi6n c6 bi6n ph6p tri6t phA clti mang lai su binh y6n cho ngudi ddn.

* Vi cdi ctich hdnh chfnh

- Trong quan he hanh chinh hi6n nay, ngudi d6n dang l,,i"g I*g khi titip xirc v6i
c6c co quan, t6 chirc thr,rc hiQn c6c y€u cAu c6 li6n quan d6n 56 h6 khAu, Cdn cu6c
c6ng ddn nhu: Ldm thtr tuc nhd d6t; thtra t<ti tai sin; bAo hi6m y t6 theo hQ gia dinh;
giao dich vdi ng6n hdng...Vi hi6n nay v5n cdn nhi6u ngucri chua c6 cdn cu6c c6ng
d6n, chua c6 md sO Ainn danh c6 nh6n, co sd dft li6u qu6c gia vd dan cu v6n chua
hodn chinh, 1i6n th6ng gifra ngdnh C6ng an voi c6c ngdnh khSc chua ct6ng bQ, LuQt cu
trl (2020) quy tlinh SO ng khAu, s6 t4* tru htit hqn str dUng tv 3111212022. Trong khi
thuc t6 v6n cdn mQt s6 co quan, td chric ydu cAu ph6i c6 SO h9 k:hAu khi ti6p nhan h6
scv. .- d5 g6y kh6 khdn cho ngucri d61. NguyQn v5rng cira ngudi d6n mong. mu6n chinh
quy6n, ngdnh chfc ndng c6c c6p cdn huong d6n cr,r th6 hon, th6ng nh6t trong thuc
hi6n, tranh g6y phi6n hd cho ngucri d6n.

- Tinh hinh ngudi d6n di cu t.u do tu Campuchia vd t4m tru tr€n dla bin huyQn
Tinh Bi6n r5t nhiA, (c6 nguoi t4m tru tu 15 - 20 nam), nhrmg kh6ng lhm ducy. c giSy tcr

tuy th6n, d6n d6n 16u dii S6"g.giao dich d6n su dugc, con em kh6ng dugc di hgc vi
kh6ng c6 giSy khai sinh. Van ae ndy, ngdn! tu ph6p t6t trgp vcri c6ng an kh6m, 6p de
lap danh s6ch chd c5p tr€n c6 chir truong dO ti6n henh ldm gi6y td tily thAn cho nhirng
h6 gia dinh ndy, tuy nhi€n d6n nay v6n chua c6 chir trucrng. CuQc s6ng ctra c6c hQ gia
dinh niy r6t kh5 khdn v6 mgi m{t. NguyQn vgng cua nhirng hQ gia dinh ndy mong

A,
mu6n c6c ngdnh chirc ndng cua Trung ucrng, cua tinh s6m c6 chi trucrng, t4o di6u
kipn t6t nnat aC dugc ldm gi6y td tuy th6n, th]r{n tiQn trong giao dich (nhu c6ng ddn
ViQt Nam), dugc di lao dQng 6 cfrc c6ng ty, 6n dinh cu6c sdng vi nhAt ld dugc ldm
gi6y khai sinh dO con, em dugc d6n trucrng (vi d6 ld mQt trong nhirng qry6r, tr6 em
dugc hucmg).

- Viec thgc hiQn thay d6i Giay CMND sang Th6 Cdn cu6c c6ng d0n - Th6 cdn

cudc c6ng d6n co tfch hqp c6c dt liQu th6ng tin cira c5 nhdn: Qua ndm du luQn trong
Nhdn d6n cho thAy:

+ Da s6, Nhan dAn d6ng tinh ung hO d6i v6i viQc ldm Th6 cdn cu6c c6ng d6n

c6 tich hqp c6c dfr liQu th6ng tin ctra c6 nhin sE thuAn lgi trong giao dich. Tuy
nhi6n, vin cdn mQt sO ngudi ddn lo ngai vi6c qu6n l;f th6ng tin c6 nhdn cira ngdnh

chirc ndng hi6n t4i cdn "rd ri" th6ng tin, tinh hinh tQi pham c6ng nghe cao ngdy

cirng tinh vi trong khi mgi th6ng tin c6 nh6n, sO liQu, c6ng vi6c c6 li6n quan d6u

,i,ritrorg dir He; Cdn cu6c c6ng dAn, n6u khdng may bi d6i tugng ludng gat truy
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cAp d6nh cap tdi khoAn, th6ng tin c6 nhAn dC thuc hi6n c5c henh vi li'a d6o. C6 1f

ki€n du lu6n phin 6nh, khi mua v6 bay h6ng hdng kh6ng Vietnam Airlines bay tt'
CAn Tho di Ha N6i, vira mua xong lAp tirc co diQn thoai lq gioi thi6u li taxi Grap sE

d6n rudc tai sAn bay Hd NOi... Ddy ld ki6u b6n th6ng tin c6 nh6n c6 cd s6 diCn
thoai, Cdn cu6c c6ng dAn, th6ng tin chuy6n buy.., du luQn lo ldng, b6t an vi co'

quan chirc ndng chua lim ducyc gi dC b6o vC th6ng tin c|nhdn cria c6ng ddn... n6n

du lu6n chua an tAm trong vi6c chuy6n d6i Th6 C[n cu6c c6ng d6n c6 tich hgp c6c

dfr lieu th6ng tin cira c6 nhAn. Trong qu6 trinh thgc hiQn, mQt s6 ngudi ddn v6n con
gap kh6 khdn, nh6t ld kh6ng dtr c6c loai giay td quy dinh, phni di ldm l4i, trich luc,
phSt hiQn nhirng ch6 sai, thoi gian ldm ddi.

+ Cflng c6 y kitin phin 5nh, hi6n nay v6n cdn nhi6u trudng hgp ngudi den dang

ky ldm C[n cu6c c6ng dAn tu ? ni* nay v6n chua c6 k6t qui vi co quan chirc ndng

cho sai m5 s6- dinh danh (da s6 Id sai md s6 tinh), sai ngiry thSng nim sinh..., c6ng

d6n kh6ng th6 giao dich b6t cir tht t.uc gi do CMND da het han, kh6ng th6 ldm hQ

chi5u do quy dinh phAi c6 Cdn cu6c c6ng ddn moi dugc nhQn h6 so lim h0 chi6u.

Nhu vAy, nguoi dAn dang bi lran ch6 quy6n c619 dAn md t5i t<trOng phii cua chinh h9.

Du luQn mong mu6n cAp thAm quy6n sdm khdc phUc nht'ng sai s6t ve thil tuc, girip
cho ngucri d6n dir di6u kiQn dang lcy ldm Th6 C5n cu6c c6ng ddn; xu lf theo hu6ng
mo d6 nguoi d6n ldm h6 chi6u khi chua dugc c6p Th6 Cdn cu6c c6ng d6n do sai s6t

cta ccv quan thAm qry6t nhu: Kh6ng 
"A., 

Cdn cuoc c6ng ddn md chi cAn th*g Tinh
nhin d6n cdn thdi h4n hodc c6 vdn bin x5c nhQn nh6n th6n ctra co quan thdm quyOn.

+ Cdc cc, quan c6ng an, BFD(FI, tu phSp chua d6ng bO dt 1i6u th6ng tin cira
c5 nh6n c6ng dAn n6n khi giao dich blng thd Cdn cu.oc ?6rg dAn c6 tich lOrn c6c

dt li€u cdn kh6 khdn; nhQn thric cira nguoi dAn vC vdn dC ndy cdn han ch€.

+ Vi6c x6c nh6n ncyi cu tr0 cria c6ng ddn, theo quy dinh cua BQ c6ng an, k6 ttr
ngey 01 th6ng 01 ndm 2023 chnu6c kh6ng cdn str dUng s6 h6 kh6u, c6ng dAn chi cAn

sri dung The Can cu6c c6ng d6n khi giao dich. Tuy nhi6n, hiQl nay v6n cdn c6 co
quan y6u cAu x6c nh6n noi cu tru khi ldm thir tr,rc cAp d6i.mdi giSy chtmg nhfln qryAn
su dung d6t, mec dt de trinh th6 Cdn cu6c c6ng d6n c6 g6n chip. Ngudi ddn d6n c6ng
an phudng ncyi cu tru ldm thu tuc x5c nh6n thi duoc y6u cdu tro l4i co quan chric ndng
truy cAp tr6n mqng, nhtmg m?ng y6u kh6ng truy cAp duoc phdi di lai vii ngiy mcri

*.org, d6n d6n phi6q hd ngudi ddn,.gdy birc xric trong Nh6n d6n vd ngucri dAn cho
rlng tru6c <16y ohi c0n mang h6 kh6u lai thi chi trong 30 phirt x6c nhAn xong, tir d6,
6nh huotrg d6n nidm tin trong nhan d6n khi thuc hi6n chu trucrng chi circh.

x Cdc linh vryc klttic

- Du luAn trong c6n b6 huu tri phAn anh, tt tru6c d6n nay kh6ng th6y BQ NQi
vu xem x6t x6c dinh vi tri, vai trd, chric ndng, nhi€m vu, c6ng vi6c cfra m5i ngdnh,

i.,-,moi linh vuc, cfrng nhu m6i c6n b6, c6ng chirc, vi6n chric vd ngudi lao d6ng...chi
th6yra lenh cAt gi6m bi6n ch€ li6n tuc hang ndm v6i tdt citc6c ngenh , cfrc cip 10yo,
dd d6n d6n hO luy tao ra fry tuc d6i v6i c6n b6, c6ng chfc, vi6n chilc ve ngud'i lao
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dQng hi6n nay. Cu th6, mQt ngucri phii g6nh virc rStnhidu vi6c cria nhirng nguoi dd
bi cdt gi6m, thAm chi c6 rat nhieu ngudi ldm viQc c6 thir b6y, chu nhQt cfrng kh6ng
xong. Trong khi d6, lucrng kh6ng tdng, vitt gi|leo thang li6n tuc, cu6c s6ng bin
th6n vd gia dinh ngey cdng ch{t v{t, nnat ta AOi vOi c6n bQ, c6ng chtc, vi€n chirc &

co sd, luotrg hdng th6ng kh6ng dt de nu6i bAn thAn thi ldm sao chdm lo cho gia
dinh. Qua d6, du ludn mong mu6n BO NOi nu n6n nghiCn criu, x6c dinh rd vi tri,
vai trd, chirc ndng, nhiQm vu cu th6 ctra m5i tintr v.uc, m5i ngdnh ngh6 vd m6i
thdnh vi6n trong bQ m5y 6y, dC tu d6, m6i x6c dfnh tang hay gi6m bi6n ch6 vd con

',4nguoi cu th€ ctra timg ngdnh, linh v.uc cho pht hqp; kh6ng n6n cdt gi6m bi6n ch6
theo cim tinh vd gQp chung thi6u khoa hgc nhu ttr tru6c d6n nay d6ldm.

- 6 c6c khu d6 thi l6n, viQc xdy dgng.cSc b6nh vi6n, c6c chung cu cao tdng
cho ngudi lao d6ng, cic si6u thi lcrn... ph6n l6n kh6ng x6y dung c6ng vi6n cAy
xanh, nhd tr6, m6u gi5o, trpm x6, bdi diu xe, nhd vQ sinh dang gdy buc xirc cho
ngu.oi d6n dang sinh s6ng o khu v.uc niry vd ki5 ci nhirng nguoi tir xa d6n. Mong
mu6n cua ngudi ddn la Nha nudc c6 quy dfnh chung d6l vdi t6t cd cdc dU ar] dAu tu
tt c6c nhd th6u trong vd ngodi nu6c phii co qu! d6t dC x6y dUng dAy dir t5t ci ccy

sd ha tAng nhu dE n6u tr6n.

- Du lu6n trong NhAn ddn r6t quan tdm theo ddi, d6ng tinh ung h0 viQc l6V !
ki6n d6ng B.on dU th6o Ludt D6t dai sua d6i 16n ndy vi cho irg, viQc 15y f ki6n
NhAn d6n vd c6c nQi dung dy th6o LuQt O6t dai stra aOi ta v5n dC ,6t qr.lut trgng,
this hi6n tinh ddn chir ctra ch6 d9, sU quan t6m ctra DAng vd Nhd nu6c trong vi6c
16ng nghe, ti6p thu;i ki6n NhAn ddn. V6n dArrguoi ddn quan tAm tQp trung vdo:nQt
s6 nQi dung nhu: Gi6 d6t, quy dfnh vC thu h6i ddt vd chinh s6ch b6i thudng, h6 tro
t6i dinh cu; thyc hiQn quy ho4ch st dgng A5t lnnat li quy ho4ch treo 6nh huong
-A ;. "d6n quy6n sri dung dAt cua ngudi dAn trong quy hoach); cho thu6 d6t, chuy6n mgc
dich str dung d6t; tinh hinh tham nhfrng, loi ich nh6m tu clSt dai.

Cfrng c6 y kitln cho ring, NhAn dAn kh6ng quan tAm nhidu d6n v5n cI€ ndy vi
xdy dpg LuQt li do Chinh phtr, Qudc h6i, c6c nhd quin ly, cdc ludt su, luQt gia,
c6c chuy6n gia, c6c nhd khoa hgc... m6i c6 th6m quydn, ti6ng n6i m6i c6 trgng
lucrng vi mang tfnh quy6t dinh, cdn ngudi d6n du c6 thqm gia d6ng g6p di5n c16u

cfrng thi6u su quan t6m cria c6c ngdnh chirc ndng. NCu 16y f ki6n trong NhAn d6n
lao d6ng binh thudng, thi n6n d{t nhirng cdu h6i vd tri ldi (theo hinh thric trdc
nghiQm), ngudi d6n chi c6n chon vh trA ldi c6u phi hqp thi sE mang lqi hiQu qui
thi6t thuc hon. NQi dung h6i phii c6 ti6u chi 16 rdng 1i6n quan truc ti6p d6n loi fch
cria ngudi d6n, n5u gui c5c vdn bin hdng chuc trang tro 16n thi nhi6u ngudi sE

kh6ng doc.

Qua d6, du luQn mong *16., vi6c t6 chilc l6ry !,ki5n NhAn ddn cAn duoc t6
chric chdt ch6, chu d6o, ph6t huy t6t quy6n ldm chri, huy dQng tri tu6, tdm huy6t,
th6 hien y chi, nguyQn veng ctra nhAn ddn dO hodn thi6n du thio LuQt OAt dai sira
d6i sao 

"no 
pirt 

-hqp'v6i'cli,i 
trr'rorrg, dudng loi cria Ding, b6o dAm iinn aOng U9,

th6ng nhAt, kha thi cria hC th6ng ph6p luAt, d6p ring y6u cAu ph6t tri6n ddt nudc
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trong giai dopn m6i. NhAn dAn mong mu6n khi LuQt dugc ban hdnh sE dirn b6o hdi
hda hcrn loi ich gifra Nhd nu6c, doanh nghiCp vi NhAn dAn, nh6t ld chinh s6ch thu
hOi A6t, gi6 cdbOi thucrn g, titi dlnh cu... d6m b6o sao cho nguoi duoc b6i thudng c6

noi d m6i t6t hcrn ncyi d cfr vd c5 cuQc s6ng 6n dinh; Chinh phir n6n bo quy dinh
khung gi6 dlt tr6n toin qu6c vi kh6ng 1i6n quan dt5n gi6 ch dlt dai cira thi trucrng,
chi ldm 6nh hucrng d5n sg ph6t tri6n cria d6t nudc vd thiQt hgi cho vi6c thu thud cua
Nhd nu6c th6ng qua mua b6n, sang nhugng...; n6n giao thAm qrrydn d6 lai cho c6c

dia phucmg dinh gia th"o s6t v6i thryi di6m gi6 chthi trudng vd d{c di6m lgi th6 cua

timg noi, tr6n ccy sd d6 Chinh phu tdng culng ki6m tra, thanh tra, gifrm s6t vd vi6c
5p dpng gi5 cua t*g. dia phucrng n6.,'t i phu* thi xu t;f nghi6m. Cfrng c6 1f kitin du
luQn cho rdng, gi6 dAt nhd nu6c kh6ng 6p gi6 md theo gi5lhf trudng, nhu vQy khi
nhd nu6c c6.quy ho4ch khu dAn cu lrodc khai qudt kh6o c6... ngudi ddn ddt ra gi6
UOi thucrngret 

"uo,Nhd 
nu6c kh6 tri6n khai thuc hien.

3. Tinh hinh tr$t tg', an toin xe hQi

- Theo ph6n 6nh ctra du lu6n, hiQn nay c6c d6i tugng,hia d6o qua m?ng xd hQi

ho4t d6ng.rdt tioh vi, phirc tap dd t6c d6ng d6n t6m ly bet an, 1o ling trong NhAn

d6n, cq th6:
+ Thdi gian gAn d6y tr6n dla bin tinh xu6t hiQn c5c dOi tuqng lira d6o qua

m?ng xd h6i 
"& 

nt iC" thu doqn tinh vi d6 chi6m do4t tdi s6n. Di6n hinh la c6c d6i
tugng tao tdi kho6n facebook gi6 vir l6y hinh 6nh ngudi sir dgng facebook thdt, xong
k6t ban lpi vdi b4n bd, nguoi thAn ctra ngudi sir dung facebook thAt, sau d6 nhdn tin
nhd k6t b4t'r zalo v6i b4n bd, ngudi th6n cua nguoi su dpng facebook that de binh
chon cuQc thi Anh cho dria chfu vi yOu c6u c6c tdi khoan niy b6m viro duong link
md c6c d6i tucrrg ndy dd tao sin d6 chi6m do4t tdi kho6n zalo. Khi chi5m do4t tdi
kho6n zalo xong, c6c d6i tuqng lila d6o xem x6t -i5i qra.t hQ c6 nhan th6n tinh vcvi

tdi khoin zalo vira chi6m do4t dugc d6 muqn tidn v6i rO lugrrg tucrng aOi tcrn tt 20

tri6u d6n 50 triQu vd chuy6n qua tdi khoan ggeo hdng cua d6i tugng lira d6o. Cflng
c6 nhirng trudng hqp sO diOn thoai la diqn d6n- y6u cAu n6p ti6n ch4y 6n, nQp phat r1i

pham giao th6ng, v1 ph4m hqp d6ng b6o hitim, k6u ggi dAu tu chimg khoan, bAt

AO"g sin; gi6i thiQu 
"ho 

,uy, nhfln quir trung thudng. Khi nguoi nghe dien thoai ch6t

v6n h6i lai thi tra ldi kh6ng dugc binh thudng ho[c tit di6n thoai; gi6 nguoi quen bi
sg c6, gi6 ngudi nu6c ngodi c6 nhd y chuy6n ti6n vC nu6c; mdi goi vay ti6n tu c5c

c6ng ry tai chinh; c6c. c16i tugng lira dAo, cho vay nAng lfri theo ki6u x5 hQi den v6n

cdn hopt dQng binh thulng, nhung phucmg thric thay d6i vi tinh vi hon.

Nhirng ,a" AC tr6n, t6c dOng d6n tdm tr?ng 1o ling, b6t an trong Nhdn dAn khi su

dUng m?ng xE h6i. Tuy nhi6n, qla c6ng t6c th6ng tin tuy6n truy6n cua c6c ngdnh chug

ndng, M{t trfln, doin th6, da s6 ngudi dAn ndm th6ng tin kip thcri n6n cinh gi6c dC

phdng vd c6 su c6nh b6o cua ngudi bi dAnh cdp th6ng tin n6n chua xiy ra hAu qu6

nghiCm trong. Cfrn e g6 5,ki6n phAn 6nh, vi6c lua d6o qua mang x5 hQi hi6n rAt tinh vi,
r5t a6 tin, nh5t la d6i v6i ngudi d6n nhg da, m6i sir dung di6n thoai chua am hi6u
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nhi6u vC tf,i6t bi dien tho4i th6ng minh, chua x6c dlnh ducvc ddu ld tin chinh th6ng,
d6u ld Am muu thu do4n ctra k6 xAu n6n aE Ui ttra.

Qua d6, du luAn mong mu6n c5c ngirnh chric ndng quan t6m, nghiCn cr?u vd c6
gi6i ph6p khic phgc aOi vOi citcy ki6n cira du luAn, cU th6:

+ T6ng cudng c5c bi6n ph6p quan ly nhe nu6c, c6 ch6 tii vi xu ly nghiCm d6i
v6i c5c loai tQi pham lira d6o tr6n m4ng xd hQi vh tr6n dia bdn tinh; quin ly chdt
chE vi6c d[ng ky s6 diQn tho4i cria c6ng.ddn; c6 giii ph6p ngdn cdm cdc qr d6 gd
tr6n mang; c6 bi6n ph6p xu l1i nghiCm d6i v6i c5c cfia hdng.b6n hdng tri g6p gung
c6p th6ng tin ctra ngudi mua hing cho c6c dOi tuqng x6u, d6i tugng lua dio Ae ttra
gpt ngudi dAn.

+ EAy manh cdng t6c tuy6n truy6n bang nhi6u hinh thfc nhu: tr6n th6ng tin dai
chring, tr6n loa ph6t thanh cua dia phuong, c6c bu6i tuy6n truyCn miQng... nhim vach
rd cdc 6m muu, thu doan ctra cdc dOi tuong lira d6o qua m?ng Ae nfran d6n dd cao
canh giSc; n6ng cao y thirc cinh gi6c cila ngudi dtng circ trang m?ng x5 hQi, kh6ng
dang nhQp ho{c choi game tr6n.c6c trang m?ng xd h6i, kh6ng cung c5p th6ng ttn cit
nhAn nhu: s6 CMND, CCCD, s6 tii khoin ngan hdng; kh6ng truy c6p, ddng nhQp vio
c6c ducrng ddn do d6i tucmg gui d6n qua tin nhdn vi r5t dC bi ldy cip th6ng tin.

- Thenh ph6 Long Xuy6n: Qua ph6n 6nh cta du 1u6n, c6c d6i tugng ltra d6o, cho
vay n{ng l6i theo ki6u x5 h6i den v5n cdn hopt d6ng binh thunng, nhtmg phucnrg thtic
thay d6i tinh vi hcm (nhu md app theo ki6u tri ng ngan hdng; r6i td rcyi cho vay vdo
nhd d6n d khu v.uc chg M! Xuy6n vdo khoang 2 gltt khryu, do 2 thanh ni6n di xe m5y
rii); <Idi ng theo kitiu xd hQi den (ducnrg TrAn Binh Trong, kh6m D6ng An 6, phucmg
Mf Xuy0n). Nguoi d6n tai c6c khu ph6 o dia phucmg quan tdm, 1o ting viQc trQp cAp

ddn chi6u s6ng cria nhd d6n ducv. c treo tru6c hi6n nhd, vi0c c6c d6i tuqng trdo lAu 16n

vio nhd dC trgm cip tdi san khi chri nhd ngti say ho4c di ving. Tuy kh6n g xdy ra
thudrng xuy6n, it nghiCm treng nh.mg cfrng gdy ratAm ly 1o l8ng, b6t an cho ngudi ddn
sinh s6ng tpi khu v.uc. Ngudi ddn mong mr'r6., chinh quyAn.dla phucnrg cAn t6 chfrc
tuy6n truy6n trong NhAn d6n c6 1i thric ndng cao c6nh gi6c v0 phdng ch6ng t6i pham;
tdng cudng lgc lugng tuAn tra dC git gin trQt t.u, an ninh tai dia phucrng.

- HuyQn Chq Mdi: Tinh hinh tQi pham cu6p gi6t tdi s6n di6n bi6n phfrc t4p tpi
xd Long Ei6n A vd mQt s6 x5 lQn cQn; i16i tuqng pham t6i manh dOng, t6o bao, Uat tC
ngdy hay d6m, UAt ch6p sU nguy hi6m d6n tinh mang ctra ngudi d6n. C5c ctOi tuqng
pham t6i cu6p gigt d6 trang sirc deo tr6n ngudi hoSc treo tui x6ch (mang tr6n nguoi
hodc treo tr6n xe) cua nhirng ngucri php nfr, g6y tdm ly 1o ling, b6t an trolg nhen dan.

Qua d6, ngudi d6n mong -16., chinh quy6, dia phucmg tdng cucmg tuAn tra, ki6m
so6t tr6n dia bin, ntr6t ta c6c tuy6n ducrng v6.,g ngucri qua lai vdo ban d6m; thdng tin,

^:tuyen truy6n trong c6c tdng lop nhAn dAn n6ng cao tinh th6n cAnh giitc,y thirc quin ly
tdi s6n, nnat ta AOi vOi phu nt vd hoc sinh khi tham gia giao th6ng tr€n dudrn g, ra
dudng kh6ng mang tdi s6n co giir tri nhu tidn, dd trang sric; kh6ng cAm ho{c nghe
di€n thoai di d6ng khi dang tli6u khi6n phuong ti6n dC tr6nh bi ke x6u cu6p giQt.
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- HuyQn Phri T6n: Du 1u4n phan 6nh, tinh hinh trQm c6p vd cu6p tai sin
cira ngudi ddn di6n bji5n phuc tap (nhu cugp trang sirc cira phy nt khi ch4y
xe, di b6), t6c dQng d6n t6m tr4ng 1o ldng, b6t an trong NhAn ddn.

II. MOt sO oO xu6t, kii5n nghi

Qua nQi dung phin 6nh, ki6n nghi ctra NhAn d6n dugc n6u tr€n, Ban Thudng
trgc Uy ban MTTQ Viet Nam tinh ki6n ngh!:

1. Ki5n nghi UBND tinh
Chi c14o c6c ngdnh c6 1i6n quan dtin phin 5nh cira du 1u4n trong Nhdn ddn

qual tAm, nghiCn cuu vd s6m c6 gi6i ph6p cl6i v6i tdm tu, nguyQn vQng, mong
mu6n c[ra ngudi d6n d5 dugc phAn 6nh trong b6o c6o.

2. Ki6n nghi UBND qic huyQn, th! xi, thirnh phii

Quan tAm d6n nhirng t6m tu, nguyQn veng, mong -.r6t ctra nguoi dan de du-o. c

phin 6nh trong b5o c6o.

Trong th5,ng, Ban Thucrng trgc Uy ban MTTQ ViQt Nam tinh tii5p Ac nt-I?n du-o. c

y kien pha" nOi cria Sd VAn hoa-Th6 thao vi Du l!ch, Sd Xdy d,-mg, Sd Y t6, S& Lao
dQng-Thuong.binh vd XE hQi, C6ng an tinh vd LIBND thanh ph6 Long Xuy6n dugc
ding tr€n C6ng th6ng tin diqn tu Uy ban MTTQ ViQt Nam tinh. Dfa- chi:

htp://uUmuqvn.angiang.gor.r, (muc g6p y xAy dpg Ding, x6y dpg chinh quyAn).

Qua y kii5n phan 5nh tdm tu, nguyQn.vgng ctra du ludn vd Nhan d6n, Ban

Thuong tr.uc Uy ban MTTa Yifl Nam tinh de nghi UBND tinlu c6c dia phucmg, dcn
vi li6n quan c6 1i kiOn phin h6i dC c6 co scv tr6 loi cho nguoi dan./.

TM. BAN TI{UONG TRUC
Noi nhQn:
- BTT.UBTWMTTQVN;
- Ban Tuy€n gi6o UBTWMTTQVN;
- Ban C6ng tic phia Nam;
- TT.TU, TT.TDND, TT.UBND tiNh;

- CircDlcUy vi6n BTV Tinh riy;
- Ban Ddn v4n; Ban Tuy6n gi6o TU;
- BanNQi chinhTU;
- VP: TU, DDBQH&}DND,UBNDtinh;
- BTT.UBMTTQVNtinh;
- Cic doiur ttr6 Ct-Xu tinn;
- C6ng an tinh; B0 tloi Bi€n phdngtinh;
- C6c so: NQi vu, LETB)GI, Y te, GD-DT,
VI]-TT-DL, GT-VT, TN-MT, NN-PTNT;

- So Th6ng tin vd Truydn th6ng;
- 86o An Giang, Dii PT-TH AG;
- Cic vl BCV, CTV vi Uy vi€n UBMTTQ\AJ tinh;
- HU, UBND, UBMTIQVN cac rL TX TP;
- Luu: VT, Ban TG-PT.

PH THUONG TR.U. C

J

rhi Tuy6t Minh
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